El movimiento de la seguridad de los pacientes ha experimentado cambios importantes en la
uttima década. Como profesionales de la salud sentimos que hemos avanzado, pero aun falta
mucho por hacer. Cada dia entendemos més la necesidad de ser seguros, pero también
encontramos mas brechas en la efectividad de nuestros sistemas de atencion, por eso s
necesario generar liderazgo para la seguridad y crear cultura de seguridad, que nos lleve a la
disminucion efectiva de eventos adversos.

Como en los anos anteriores, para el 2012 el sSimposio contara con invitados internacionales y
nacionales de amplio reconocimiento, y por primera vez se dictaran dos cursos pre-simposio
enfocados a la gestion de los datos y al liderazgo en cultura de seguridad.
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Programacion Pre=SIMPOSIO Micrcoles 14 de marzo

Centro Médico Imbanaco, Auditorio Alex Cobo

Hl participante al pre-simposio debera asistir a las instalaciones del Centro Médico Imbanaco, sede principal ubicada en la Carrera 38 A No. 5 A 100 en la ciuda de Cali.
El lugar de reunion dentro del Centro Médico Imbanaco es el Auditorio Alex Cobo, ubicado en el piso 6 de la torre B.
Cualauier inquietud comunicarse al correo simposiodeseguridad@imbanaco.com.co

8:30 - 5:30 Curso 1

GESTION DE LOS DATOS CON RIGOR
CIENTIFICO PARA LA TOMA DE DECISIONES

Diariamente se producen en los servicios asistenciales hechos y datos administra-
tivos y clinicos. Para tomar decisiones basadas en ellos, es necesario procesarlos
%/ luego analizarios con rigor cientffico para transformarlos en conocimiento cienti-

icamente comprobable. La sistematizacion rigurosa de los datos e informaciones
son fundamentales para la toma acertada de decisiones.

Objetivo General:

Este taller provee herramientas bésicas para andlisis e interpretacion de informacion,
discusion de resultaclos y generacion de conclusiones que fundamenten la toma
de decisiones.

Objetivos de aprendizaje

Alfinalizar el taller, el participante sera capaz de:

¢ |dentificar los datos necesarios.

e Conocer las escalas de medicion.

* Conocer los principales procedimientos estadisticos para procesarios y conver-
tirlos en evidencia cientificamente comprobables.

Facilitadores:
Reynaldo Carvajal Ortiz

o Estadistico, Magister en Epidemiologia, Magister en Salud Ocupacional.

* Profesor Asociado Escuela de Salud Pblica de la Universidad del Valle,
docente de otras Universidades de Cali y de Colombia.

* Epidemidlogo del Centro Médico Imbanaco,

e Consultor, asesor e investigador en el area de Salud, en la Secretaria de Salud
Publica Municipal de Cali, en el Ministerio de Proteccion Social de Colombia,

en la Organizacion Panamericana de Salud/Oficina Sanitaria Panamericana y
en el sector privado.

e Autor de los libros: “Estadistica para Andlisis Epidemiolégico”

y “Metodologia Seis Sigma para mejoramiento de Procesos”

Gustavo Bergonzoli

¢ Médico, PhD Epidemiologia. Universidad del Valle, Universidad de Alabama,
Birmingham, EE.UU. Ex-funcionario de la OMS/OPS.

¢ Profesor de Epidemiclogiay Salud Publica en la Escuela de Salud Piblica de la
Universidad del Valle. Profesor de epidemiologia e investigacion en Universidades
de Costa Rica, Guatemala, Venezuela y México.

¢ Autor de 33 publicaciones cientfiicas y 13 libros, entre ellos la Sala Situacional:
instrumento para la Vigllancia de Salud Pdblica y la Medicién de las inequidades
en salud en series de tiempo.
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8:30 - 5:30 Curso 2

TALLER LIDERAZGO EN CULTURA
DE SEGURIDAD
Objetivo General:

Suministrar enfoque y metodologia para orientar o fortalecer la Gestion de la
Cultura Organizacional con énfasis en Seguridad del Paciente, soportada en
principios y acciones de liderazgo.

Objetivos de aprendizaje

Alfinalizar el taller, el participante sera capaz de:

¢ |dentificar los elementos que debe contener un modelo de Gestion de la Cultura
Organizaciondl.

¢ Definir los comportamientos observables en Seguridad del Paciente necesarios
para definir y orientar la Cultura de Seguridad.

* Definir los elementos para la gestion de liderazgo en Seguridad del Paciente.

* Efectuar autoevaluacion en Liderazgo y Cultura de Seguridad con base en los
nuevos estandares del Sistema Unico de Acreditacion en Salud que permita
identificar principales fortalezas y oportunidades de mejoramiento.

e Formular plan para fortalecer el liderazgo en Cultura de Seguridad.

Metodologia:

Se aplica metodologia constructivista con dos insumos basicos:

¢ La fundamentacion necesaria para comprender los conceptos a
desarrollar en los talleres.

¢ | as herramientas para procesar la informacion especffica de cada institucion
y alcanzar los objetivos de aprendizaje.

Facilitadores

Astolfo L. Franco Herrera

© Especidlista en Administracion de Salud de la Universidad Javeriana

* Magister en Administracion de Negocios del Convenio Universidad

Icesi-Tulane University

¢ Fellow en Liderazgo para la Seguridad del Paciente de la Asociacion Americana de
Hospitales y Health Forum.

¢ Director del Programa de Seguridad del Paciente del Centro Médico Imbanaco.

* Fue asesor del antiguo Ministerio de la Proteccion Social en el disefio e implementacion
de la Poltica Nacional de Seguridad del Paciente y es el Coordinador Nacional del Comité
de Buenas Practicas en Seguridad del Ministerio.

¢ Evaluador Externo del Sisterna de Acreditacion Hospitalario.

¢ Docente de la Universidad del Valle

e Conferencista Nacional e Intemacional en temas  de calidad, acreditacion

y seguridad del paciente.

e Autor del fibro “Manual de Seguridad al Paciente para la disminucion de errores médicos”
y de muttiples articulos de revistas en el tema.

Humberto Diaz Gutiérrez

* Administrador de Empresas con especializacion en Calidad y Productividad de
la Universidad del Valle

¢ Entrenamiento en Gerencia Corporativa en A.O.T.S - Japon.

e Gerente PHVA Consultores SA.S.

e Consultor en temas de Estrategia, Calidad y Responsabilidad Social Empresarial
¢ Docente Universidades del Valle, ICES| y Javeriana.

¢ Evaluador del Premio Colombiano a la Calidad de la Gestion y del Premio a la
Innovacién Tecnologica Empresarial — Corporacion Calidad.

© Evaluador de Acreditacion en Salud de ICONTEC
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Programacion D@ 1uueves 15 de marzo

7:00 830 Inscripciones y entrega de material
Plenaria
8:30 -840 Saludo de bienvenida
Amando Gonzalez, Gerente del Centro Médico Imbanaco
8:40 -9:20 Programa de calidad de atencion del paciente: avances y desafios
Dra. Dolors Monserat, Directora de la Seguridad del Paciente de laOPS. USA £
9:20 -10:00 Repercucion social de los eventos adversos

Dr. José Mira, Psicdlogo. Espaiia &

10:00 -10:30 Refrigerio y visita a la muestra comercial

Salon 1 Simposio de seguridad y humanizacion 161

10:30 -11:00 Evite errores en el diagndstico y manejo de la neumonia La complejidad, el caos, la humanizacion de la

adquirida en comunidad atencion y la seguridad del paciente

Dr. Gustavo Hincapié. Bogota Oscar Ospina, Gerente Hospital Susana Lépez Valencia. Popayan
11:00 -11:30 Evite errores en el manejo de la crisis asmatica Tratamiento humanizado en las rondas de seguridad

Dr. Jorge Cedano, Centro Médico Imbanaco. Cali Dr. Rafael Riveros, Universidad del Rosario. Bogota
11:30 -12:00 Evite errores en el diagnéstico y manejo del EPOC La segunda victima

Dr. Carlos Salgado, Centro Médico Imbanaco. Cali Dr. Carlos Edgar Rodriguez, Director del SUA-ICONTEC. Bogota
12:00 - 1:30 Almuerzo
1:30 -2:15 Actualizacion en control de infecciones del

torrente sanguineo asociada a cateter central
Dr. Gilberto Montoya. USA =
2:15 -3.00 La seguridad del paciente en el Dana Farber
Cancer Center : qué funciona y que no. Retos Frecuentes
Dr. Saul Weingard. USA £

Refrigerio y visita a la muestra comercial

Salon 1 Simposio de seguridad y humanizacion B0 P

3:30 - 400 Crisis hipertensiva Seguridad de la gestion famacéutica

Dr. Gilberto Castilo, Hospital Universitario del Valle Dr. Jaime Arteaga, Hospital Civil. Ipiales
4:00 -4:30 Evite errores en la resucitacion cardiopulmonar La flor sagrada: comprometiendo a los especialistas

Dr. Carlos Vargas, Coordinador de Urgencias, Centro Médico Imbanaco Dra. Rocio Murioz, Hospital Susana Lépez Vialencia, Popayan
4:30 - 500 Evite errores en el manejo del sincope Gestion del riesgo en promocion y prevencion

Dr. Diego Vanegas, Universidad de Caldas. Manizales Dr. Giberto Rodriguez, Hospital Nazareth. Sumapaz
5.00-5:45 Los pacientes por la seguridad de los pacientes

Dr. José Mira, Psicologo. Espata ©

5:45 Cierre dia

Programacion Dia 2 viemes 16 de marzo

8:30 -9:15 Los eventos adversos en la atencion sanitaria: conocer para mejorar
Dra. Dolors Monserrat, Directora de la Seguridad del Paciente de la OPS. USA £
9:15 -10.00 Elinvolucramiento de pacientes y familias en la seguridad del paciente
Dr. Saul Weingard. USA £
10:00 - 10:30 Refrigerio y visita a la muestra comercial
Salon 1 Practicas seguras de enfermeria J:1], P
10:30 - 11:00 Normotermia e infeccion del paciente quirirgico Eventos adversos en los cambios de turno
Dr. Enrique Scocco, Hospital Britanico. Argentina = y las tranferencias instrahospitalarias
Enfermera Carolina Gonzalez, Centro Médico Imbanaco. Cali
11:00 - 11:30 Disminuyendo la mortalidad de la sepsis - Mejorando las competencias en el control de infecciones
Dr. Gilberto Montoya, Universidad de Stanford. USA = Dra. Maria Elvira Adelco, Fundacion Cardio Infanti. Bogota
11:30 - 12.00 Estrategias del uso racional de antibiéticos Mejorando la identificacion y trazabilidad de los pacientes
Dra. Virginia Villegas, Universidad Icesi-Cideim. Cali Ing. Andrés Fernandez, Centro Médico Imbanaco. Call
12:00 - 12:30 Evite errores en el diagnéstico y manejo del dengue La tecnovigilancia y la seguridad del paciente
Dr. Fernando Rosso, Fundacion Valle del Lili. Cali Dr. Sergio Vélez, Hospital General. Medelin
12:30 - 2:00 Almuerzo
Salon 1 Practicas seguras de enfermeria &% P
200 -2:30 Evite errores en el manejo del paciente politraumatizado Calidad de la atencion y seguridad del paciente
Dr. Laureano Quintero, Hospital Universitario del Valle. Cali basadas en la evidencia cientifica
Dra. Maria Victoria Restrepo, Hospital Pablo Tobon Uribe. Medeliin
2:30 -3.00 Evite errores en el manejo del shock hemorragico Evite errores en el diagndstico de tromboembolismo
Dr. Alberto F. Garcia, Fundacion Valle del Lili. Cali pulmonar
Dr. Augusto Rodriguez, Clinica Rey David. Cali
300 -330 Eviter errores en el manejo del trauma vascular periférico Mejorando la seguridad en el uso de medicamentos
Dr. Diego Rivera, Centro Médico Imbanaco. Call Dr. Juan Manuel Gomez, Universidad del Valle. Cali
3:30 -4:00 Refrigerio y visita a la muestra comercial

Las montafias del Ser. Nelson Cardona. Epopeya Colombia. Bogota

5:30 Despedida



